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= COMERIO ERCOLE

QUALITY & TECHNOLOGY SINCE @ ITALY

CODICE ETICO DI COMERIO ERCOLE S.p.A.

Prima Approvazione Anno 2007

Revisione Approvato dal Consiglio di Amministrazione Anno 2023

ATTRAVERSO IL CODICE ETICO:

4 Si definiscono i valori ed i principi etici generali che informano I'attivita aziendale ed i rapporti con
clienti, fornitori, soci, dipendenti, collaboratori, amministratori, istituzioni pubbliche ed ogni altro

soggetto coinvolto nell’attivita dell’azienda;

4 Si formalizza I'impegno a comportarsi sulla base di principi etici quali: legittimita morale, equita ed
eguaglianza, tutela della persona, tutela dell’ambiente, diligenza, trasparenza, onesta, riservatezza,

imparzialita, protezione della salute;

4 Sj indicano ai dipendenti, collaboratori e amministratori i principi di comportamento, i valori e le
responsabilita di cui si richiede il puntuale rispetto nel corso dell’erogazione della prestazione

lavorativa.

QUELLO IN CUI CREDIAMO

Siamo una realta con profonde radici nel territorio, unita dal talento, dalle competenze e da forti
aspirazioni. Il nostro entusiasmo, la nostra passione, la nostra voglia di fare con propositivita e onesta
sono i tratti distintivi della nostra imprenditorialita dal 1885. Insieme al nostro patrimonio valoriale, sono
alla base del nostro successo e della nostra reputazione e rappresentano uno stimolo costante alla
crescita e allo sviluppo della nostra realta e delle nostre persone. La nostra storia e le nostre
caratteristiche sono la nostra anima. Il Codice Etico abbraccia una serie di principi e comportamenti che
hanno lo scopo non solo di preservare, come stabilito dalla legge, la sicurezza, la liberta e la dignita

umana, ma soprattutto di stimolarci a fare sempre meglio e continuare a crescere in modo responsabile.
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PREMESSA

Il Codice Etico € un mezzo efficace per prevenire comportamenti irresponsabili o illeciti da parte di chi
opera in nome e per conto dell’azienda perché introduce una definizione chiara ed esplicita delle proprie
responsabilita etiche e sociali verso tutti i soggetti coinvolti direttamente o indirettamente nell’attivita
dell'azienda (clienti, fornitori, soci, cittadini, dipendenti, collaboratori, istituzioni pubbliche, associazioni
ambientali e chiunque altro sia interessato dall’attivita dell’azienda). Il Codice Etico & il principale
strumento di implementazione dell’etica all’interno dell’azienda, volto a chiarire e definire l'insieme dei
principi a cui sono chiamati ad uniformarsi i suoi destinatari nei loro rapporti reciproci nonché nel
relazionarsi con portatori di interessi reciproci nei confronti di COMERIO ERCOLE. | destinatari sono
pertanto chiamati al rispetto dei valori e principi del Codice Etico e sono tenuti a tutelare e preservare,
attraverso i propri comportamenti, la rispettabilita e 'immagine di COMERIO ERCOLE nonché l'integrita

del suo patrimonio economico ed umano.

Il Codice Etico si integra e richiama complessivamente le procedure gia in essere e correlate al

mantenimento:

- del Sistema di Gestione della Qualita con riferimento alla norma 1SO 9001;

- del Sistema di Gestione Ambientale con riferimento alla norma ISO 14001;

- del Sistema di Gestione della Salute e Sicurezza sul Lavoro con riferimento alla norma ISO 45001;

Gli organi sociali di COMERIO ERCOLE, nella consapevolezza delle proprie responsabilita, si rifanno
ai principi contenuti nel presente Codice di comportamento, ispirando la propria attivita a valori di onesta,
integrita nel perseguimento degli obiettivi aziendali, lealtd, correttezza, rispetto delle persone e delle

regole, collaborazione reciproca.

COMERIO ERCOLE redige il bilancio di sostenibilita ESG quale strumento di trasparenza verso i terzi

integrando nella rendicontazione i principi dellagenda 2030 ONU.

Grava sui singoli la valutazione delle situazioni di conflitto d’interesse o di incompatibilita di funzioni,

incarichi e posizioni all’esterno cosi come allinterno.
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La legittima manifestazione di posizioni divergenti non pud andare a detrimento dellimmagine, del
prestigio e degli interessi di COMERIO ERCOLE, che é responsabilita degli organi di vertice difendere
e promuovere. Le informazioni ricevute per ragioni di ufficio sono considerate riservate e ne € vietato
ogni uso non derivante dall’espletamento istituzionale delle funzioni cui ciascun & preposto. Gli impegni
di lealta e riservatezza assunti vincolano le persone anche successivamente alla cessazione del
rapporto con COMERIO ERCOLE.

Il Codice Etico comunque non sostituisce e non prevale sulle leggi vigenti e sul Contratto
Collettivo Nazionale di Lavoro in essere.

Il Codice Etico deve essere interpretato come una “carta dei diritti € dei doveri fondamentali” attraverso
la quale COMERIO ERCOLE enuncia e chiarisce le proprie responsabilita e i propri impegni etici e
sociali, anche alla luce delle disposizioni introdotte dal Decreto Legislativo 8 giugno 2001, n. 231. I
Codice Etico costituisce parte integrante del Modello denominato 231 di Organizzazione, Gestione e
Controllo adottato dalla COMERIO ERCOLE.

LE RISORSE UMANE

COMERIO ERCOLE attribuisce la massima importanza a quanti prestano la propria attivita lavorativa
allinterno della compagine sociale, contribuendo direttamente allo sviluppo dell’azienda, perché é
proprio attraverso le risorse umane che COMERIO ERCOLE ¢ in grado di fornire, sviluppare, migliorare
e garantire un’ottimale gestione dei propri prodotti e servizi. E inoltre interesse di COMERIO ERCOLE
di favorire lo sviluppo e la crescita professionale del potenziale di ciascuna risorsa allo scopo di

accrescere il patrimonio delle competenze possedute da ciascun dipendente o collaboratore.

COMERIO ERCOLE:

e siimpegna a realizzare condizioni di lavoro funzionali alla tutela dell'integrita psico-fisica e della
salute dei lavoratori ed al rispetto della loro personalita morale;
e non ammette alcuna forma discriminatoria correlata ad eta, genere, credo religioso, cultura,

razza, etnia, ceto, salute o disabilita, opinione politica e orientamento sessuale;
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e adotta criteri di merito e competenza per qualunque decisione relativa al rapporto di lavoro con
i dipendenti e collaboratori esterni;

e richiede ai Responsabili di funzione/reparto ed a tutti i collaboratori, ciascuno per quanto di
competenza, di adottare comportamenti coerenti con i principi di cui ai punti precedenti,

funzionali alla loro concreta attuazione.

Ferme restando le previsioni di legge e contrattuali in materia di doveri dei lavoratori, ai dipendenti sono e

richiesti professionalita, dedizione, lealta, spirito di collaborazione e rispetto reciproco.

Il principale fattore di successo & dato dal contributo professionale ed organizzativo che
ciascuna delle risorse umane impegnhate assicura, ognhi dipendente e/o collaboratore di
COMERIO ERCOLE:

e orienta il proprio operato a professionalita, trasparenza, correttezza ed onesta, contribuendo al
perseguimento degli obiettivi comuni;

e impronta la propria attivita, qualunque sia il livello di responsabilita connesso al ruolo, al piu
elevato grado di efficienza, attenendosi alle disposizioni operative impartite dai livelli gerarchici
superiori;

e adegua i propri comportamenti interni ed esterni ai principi ed ai valori di cui al presente Codice,
nella consapevolezza delle responsabilita di cui COMERIO ERCOLE richiede il rispetto nel corso
dell’erogazione della prestazione lavorativa;

e assume, nei rapporti con i colleghi, comportamenti improntati ai principi di civile convivenza e di
piena collaborazione e cooperazione;

e considera la riservatezza principio vitale ed assoluto dell’attivita.

SONO VIETATI Al DIPENDENTI E COLLABORATORI:

o il perseguimento di interessi personali a detrimento di quelli aziendal;
¢ |o sfruttamento del nome e della reputazione di COMERIO ERCOLE a scopi privati ed analogamente

lo sfruttamento a fini personali della posizione ricoperta all’interno di COMERIO ERCOLE;

@ +39-0331-488.411 - P.O. Box 308 - C.C.I.LA.A. Varese N. 11178 J\/ﬂ/\\\/j\«
[EAKE  COMERIO ERCOLE SpA - Capitale Sociale Euro 2.200.000 INDUSTRY4.0)
b Sede Legale ed Amministrativa: Via Castellanza 100 — 21052 Busto Arsizio (VA) \ N I OT READY
Trib. Busto Arsizio N.9797 Reg. Soc. - Cod. Fiscale e Part. IVA 00219630126 i et St Y
E ] L Telefax +39-0331/488.421 (commercial dept.) - +39-0331/488.465 (technical dept.) S,
Web site: http://www.comercole.it - Email: info@comercole.it

Mod.524



g COMERIO ERCOLE

QUALITY & TECHNOLOGY SINCE @ ITALY

e ['adozione di atteggiamenti che possano compromettere I'immagine di COMERIO ERCOLE;

o ['uso di beni sociali per scopi diversi da quelli ad essi propri;

e il consumo inutile o I'impiego non razionale di mezzi e risorse;

e accettare, neanche in occasioni di festivita, regali e altre utilita correlati alle attivita lavorative salvo
guelli di mera cortesia e di valore simbolico;

¢ |a diffusione a terzi o I'uso a fini privati o comunque improprio di informazioni e notizie riguardanti
COMERIO ERCOLE;

o [|'espletamento di mansioni lavorative — anche a titolo gratuito — in contrasto o in concorrenza con
COMERIO ERCOLE.

L’interruzione o la risoluzione del rapporto lavorativo, indipendentemente dalla causa, non giustificano
la rivelazione di informazioni riservate o I'esternazione di considerazioni che possano arrecare danno
allimmagine e agli interessi dell’azienda. | dipendenti ed i collaboratori sono tenuti ad impiegare i beni
messi a loro disposizione nel rispetto della loro destinazione d’'uso ed in modo da tutelarne la
conservazione e la funzionalita. Il dipendente non utilizza a fini personali cancelleria, elaboratori,
fotocopiatrici, personal computer, linee telefoniche, connessioni Internet od altra attrezzatura di cui
dispone per ragioni d’ufficio. E fatto divieto generale di fumare negli ambienti di lavoro contraddistinti da

apposite indicazioni.

E fatto divieto assoluto di consumare bevande alcoliche in azienda, cosi come fuori dall’'azienda per
missione lavorativa durante il pasto meridiano. In particolare viene richiesto, a livello generale, di
attenersi alle norme vigenti nel paese estero dove ci si possa trovare per attivita di lavoro. In generale i
dipendenti e collaboratori COMERIO ERCOLE si astengono da pratiche non consentite alla legge, dagli

usi commerciali o dagli eventuali codici etici delle aziende o degli enti con i quali si rapportano.

Per garantire massima trasparenza, i dipendenti e collaboratori COMERIO ERCOLE si impegnano a
non trovarsi in situazioni di conflitto di interessi o posizione atta ad influenzare a proprio favore o a
favore di parenti, amici e conoscenti decisioni aziendali: coloro che ritengano di trovarsi in una situazione
di conflitto tra il proprio interesse personale, per suo conto o per conto di terzi, e gli interessi di

COMERIO ERCOLE deve darne comunicazione immediata alla direzione aziendale.
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COMERIO ERCOLE si impegna altresi:

e anon tollerare molestie sessuali e vessazioni fisiche o psicologiche, in qualsiasi forma ed ambito
esse si manifestino;

e ad ascoltare le richieste di colleghi, clienti e fornitori senza alcun preconcetto o comportamento
volto esclusivamente alla difesa della propria posizione ed operato;

e amostrare sensibilita e rispetto nei confronti degli altri astenendosi da qualsiasi comportamento
che possa essere considerato offensivo;

e acondannare qualsiasi comportamento destinato a incentivare la pornografia anche minorile;

e a condannare qualsiasi comportamento volto a favorire 'immigrazione clandestina, il traffico
illecito di sostanze stupefacenti e psicotrope, il contrabbando di tabacco;

e acondannare lo sfruttamento, sotto qualsiasi forma, dei lavoratori

Inoltre COMERIO ERCOLE non instaura rapporti e proibisce di instaurare rapporti nell’espletamento di
attivita riconducibili alla propria attivita con associazioni che propongono il compimento di atti di

razzismo e xenofobia.

RAPPORTI GERACHICI

Il comportamento di ciascun Responsabile si conforma ai valori del Codice etico e rappresenta un
esempio per i propri collaboratori. | Responsabili di funzione instaurano con i propri collaboratori rapporti
improntati al rispetto reciproco e ad una proficua cooperazione, favorendo lo sviluppo dello spirito di
appartenenza a COMERIO ERCOLE. La motivazione dei dipendenti e la diffusione dei valori aziendali
— in modo da consentirne I'interiorizzazione e la condivisione — sono essenziali: in tale ottica si pone
l'impegno allimplementazione e al mantenimento di flussi informativi corretti, validi e motivanti, in grado
di dare al dipendente la consapevolezza del contributo apportato all’attivita aziendale da ciascuna delle

risorse coinvolte.

Ciascun Responsabile sostiene la crescita professionale delle risorse assegnate, tenendo in
considerazione le attitudini di ciascuna nell'attribuzione dei compiti, onde realizzare una reale efficienza
in ambito operativo. Sono assicurate a tutti le medesime opportunita di esprimere il proprio potenziale

professionale.
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Ogni Responsabile presta la debita attenzione e, ove possibile e opportuno, da seguito a suggerimenti o
richieste dei propri collaboratori, in un’ottica di qualita totale, favorendo una partecipazione motivata alle
attivita di COMERIO ERCOLE.

I management & chiamato a favorire un approccio positivo alla funzione di controllo, in una prospettiva
di piena collaborazione coerente con quel senso di appartenenza a COMERIO ERCOLE che si intende

promuovere presso tutti i propri dipendenti.

Il sistema dei controlli contribuisce a migliorare I'efficienza dei processi aziendali; &€ pertanto obiettivo
comune di tutti i livelli della struttura organizzativa concorrere al suo efficace funzionamento, in primo
luogo mediante il puntuale rispetto delle procedure interne predisposto ai fini del mantenimento della

gualita 1ISO 9001, in modo da consentire la pit agevole individuazione dei punti di responsabilita.

Ai collaboratori a qualsivoglia titolo contrattuale in relazione con COMERIO ERCOLE viene

chiesto di attenersi ai principi contenuti nel presente codice etico.

RAPPORTI CON L’ESTERNO

Rapporti con le Istituzioni

| rapporti con la Pubblica Amministrazione devono essere improntati sulla chiarezza, trasparenza, sul
riconoscimento dei rispettivi ruoli, anche ai fini di un positivo confronto volto al rispetto sostanziale della

regolamentazione applicabile.

Rapporti con clienti e fornitori

Correttezza, professionalita, efficienza, serieta e affidabilita costituiscono la base per l'instaurazione di
un valido rapporto con i clienti, fornitori e collaboratori esterni, la cui scelta viene operata in funzione di

valutazioni basate su elementi di riferimento oggettivi.
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Sono consentiti articoli promozionali e/o omaggi o atti di cortesia e di ospitalita verso la clientela purché
siano di modico o scarso valore e comunque tali da non compromettere I'integrita e la reputazione di
una delle parti né da potere essere interpretati come atti ad acquisire vantaggi illeciti o indebiti e/o in

modo improprio.

E fatto obbligo ai dipendenti di COMERIO ERCOLE di assicurare pari opportunita alle aziende fornitrici
in possesso dei requisiti richiesti. La selezione dei fornitori e la determinazione delle condizioni
d’acquisto, devono essere basate su una valutazione obiettiva della qualita, dell’'utilita, del prezzo dei
beni e servizi chiesti, della capacita della controparte di fornire e garantire tempestivamente beni e
servizi di livello adeguato alle esigenze di COMERIO ERCOLE, nonché della sua integrita e solidita.

Nei rapporti con fornitori e collaboratori esterni, con i quali venga in contatto per motivi di lavoro, il
dipendente e/o collaboratore di COMERIO ERCOLE non pud accettare compensi, omaggi o trattamenti
di favore di valore piu che simbolico; grava sul dipendente e/o collaboratore I'obbligo di informare

tempestivamente il proprio responsabile gerarchico delle offerte ricevute in tal senso.
POLITICA INFORMATIVA

L’'informazione verso I'esterno deve essere puntuale, veritiera e trasparente. La circolazione interna
delle informazioni & limitata ai soggetti portatori di un effettivo interesse aziendale a conoscerle e ad
utilizzarle. La divulgazione a terzi delle informazioni riservate e comunque ad USO INTERNO richiede

I'autorizzazione scritta del proprio Responsabile, nel rispetto delle procedure aziendali.

La salvaguardia del patrimonio sociale comprende la custodia e la protezione dei beni materiali
ed intellettuali di COMERIO ERCOLE, nonché delle informazioni e dei dati di proprieta aziendale,

dei quali i dipendenti vengono a conoscenza per ragioni d’ufficio.

Per I'importanza strategica di tali informazioni, &€ necessaria una loro corretta condivisione, che consenta
la realizzazione degli obiettivi comuni alle diverse funzioni. COMERIO ERCOLE mette a disposizione

informazioni adeguate sulla propria attivitd anche attraverso il proprio sito internet.

Know-how, conoscenze tecniche, diritti di licenza, marchi, brevetti e altri diritti di proprieta industriale

simili costituiscono un patrimonio centrale e imprescindibile dell’azienda.
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La sicurezza, ovvero la protezione e conservazione di questi beni, costituisce un valore fondamentale

per la salvaguardia degli interessi societari di COMERIO ERCOLE.

L’utilizzo delle risorse informatiche e telematiche aziendali deve ispirarsi ai principi di legalita, diligenza
e correttezza. Coloro che fanno uso dei sistemi informatici aziendali devono adottare le regole interne
dirette ad evitare comportamenti inconsapevoli e/o scorretti che possano provocare danni a COMERIO
ERCOLE, ad altri colleghi di lavoro o a partner commerciali, nel rispetto delle indicazioni fornite dalla
funzione aziendale competente. | personal computers, i sistemi di comunicazione (fissi 0 mobili) ed i
relativi programmi e/o applicazioni affidati da COMERIO ERCOLE ai dipendenti e/o collaboratori sono

strumenti di lavoro.

Pertanto vanno custoditi in modo appropriato, possono essere utilizzati solo per fini professionali e non
anche per scopi personali, ne debbono essere prontamente segnalati alla funzione aziendale
competente eventuali furti, danneggiamenti o smarrimenti. Non & consentito scaricare file in violazione
della normativa in materia di copyright e di privative industriali e/o il cui contenuto sia contrario all’'ordine

pubblico o al buon costume e/o alla normativa applicabile vigente.

Tutti i file di provenienza esterna o incerta, ancorché attinenti all’attivita lavorativa, che possano
interferire con i sistemi informatici aziendali devono essere sottoposti al controllo e relativa
autorizzazione all'utilizzo da parte della funzione aziendale preposta. Non & consentito utilizzare
strumenti software e/o hardware atti ad intercettare, falsificare, alterare o sopprimere il contenuto di
comunicazioni e/o documenti informatici. Le unita di rete sono aree di condivisione di informazioni

strettamente professionali e non possono in alcun modo essere utilizzate per scopi diversi.

COMERIO ERCOLE siriserva la facolta di procedere alla rimozione di ogni file o applicazione che riterra

essere pericolosa per la sicurezza del sistema ovvero acquisiti o installati in violazione del Codice Etico.

A coloro che fanno uso dei sistemi informatici aziendali non & consentito navigare in siti il cui contenuto
potrebbe configurare in capo a COMERIO ERCOLE linsorgere di uno dei reati della specie di quelli
previsti dal Decreto, nonché in quelli che possono rivelare le opinioni politiche, religiose, sindacali o le
inclinazioni sessuali del dipendente, non sono permessi la partecipazione, per motivi non professionali,
a forum, I'utilizzo di chat line, di bacheche elettroniche e le registrazioni in guest book anche utilizzando

pseudonimi (o nicknames), il cui contenuto sia contrario all'ordine pubblico ed al buon costume.
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Non e consentita la memorizzazione neanche temporanea di documenti informatici di natura oltraggiosa
e/o discriminatoria per sesso, eta, lingua, religione, razza, origine etnica o nazionale, invalidita, ceto,
opinione e appartenenza sindacale e/o politica, orientamento sessuale o comunque tali da configurare

la commissione di reati della specie di quelli previsti dal Decreto.

A tutti coloro che fanno uso dei sistemi informativi aziendali non & consentito inviare o memorizzare
messaggi (interni ed esterni) di natura oltraggiosa del comune senso morale e/o discriminatoria per
ragioni di sesso, eta, lingua, religione, razza, origine etnica o nazionale, invalidita, ceto, opinione e
appartenenza sindacale e/o politica, o orientamento sessuale, né & consentito I'utilizzo dell’'indirizzo di
posta elettronica aziendale per la partecipazione a dibattiti o forum, il cui contenuto sia contrario

all'ordine pubblico o al buon costume.

Poiché, in caso di violazioni contrattuali e giuridiche, sia COMERIO ERCOLE, sia il singolo dipendente
el/o collaboratore che faccia uso dei sistemi informativi sono potenzialmente perseguibili con sanzioni,
anche di natura penale, COMERIO ERCOLE verifichera quindi, nei limiti consentiti dalle norme legali e

contrattuali, il rispetto delle regole e l'integrita del proprio sistema informatico.
TRATTAMENTO DEI DATI E DELLE INFORMAZIONI

COMERIO ERCOLE garantisce, in conformita alle disposizioni di legge, il trattamento dei dati personali
e sensibili relativi ai propri dipendenti e ai terzi secondo i criteri previsti dalla normativa vigente in materia
di Privacy GDPR 679/16. Le informazioni personali sono raccolte e conservate solo qualora siano
necessarie per scopi legittimi, la conservazione dei dati avviene esclusivamente per il periodo di tempo
previsto dalle procedure contrattuali. | dipendenti sono tenuti a riservare ai dati personali dei quali
vengono a conoscenza il trattamento pitu adeguato a tutelare le legittime aspettative degli interessati
riguardo alla loro riservatezza, dignita ed immagine.

Lo svolgimento dell’attivita di COMERIO ERCOLE comporta I'acquisizione, la conservazione, il
trattamento, la comunicazione e la circolazione all’interno e all’esterno di documenti, dati ed informazioni
scritte, telematiche, e/o verbali. Queste informazioni, acquisite ed elaborate dai dipendenti nell’esercizio
delle proprie mansioni, dovranno essere divulgate nel pieno rispetto degli obblighi di diligenza e fedelta

che derivano dalle norme e dai contratti di lavoro, nonché nel rispetto delle norme di legge.
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OSSERVANZA DEL CODICE

L’'osservanza delle norme del Codice Etico & parte essenziale delle obbligazioni contrattuali dei
dipendenti, ai sensi e per gli effetti di cui agli articoli 2104,2105 e 2106 del Codice Civile. Nei contratti

di collaborazione con personale esterno € incluso I'obbligo all’osservanza del presente Codice.

La violazione delle disposizioni del Codice Etico da parte dei prestatori di lavoro costituisce

inadempimento delle obbligazioni contrattuali.

L’attuazione dei principi contenuti nel Codice Etico ¢ affidata al CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE di
COMERIO ERCOLE, che ha il compito di:

assicurare la massima diffusione del Codice Etico presso i prestatori di lavoro (dipendenti e
collaboratori esterni), i clienti ed i fornitori, fornendo il necessario supporto interpretativo delle

disposizioni ivi contenute;

e predisporre le azioni di comunicazione finalizzate alla miglior conoscenza ed attuazione del
Codice Etico;

e partecipare alla definizione dei criteri e delle procedure intesi a ridurre il rischio di violazione del
Codice Etico, collaborando con le funzioni competenti;

e svolgere le necessarie verifiche in ordine ad ogni notizia di violazione del Codice;

e monitorare periodicamente lo stato di applicazione del Codice Etico.

Con I'approvazione in COMERIO ERCOLE del Modello D.lgs 231, di cui il presente Codice Etico é parte
integrante, € stato istituito 'organismo di vigilanza O.d.V, organo COMERIO ERCOLE a cui € affidato il

compito di vigilare sul funzionamento del Modello D.Igs 231 e curarne 'aggiornamento.

Tale Organismo ha tra i propri compiti anche quello di ricevere e valutare le segnalazioni in merito a
comportamenti in contrasto con il Codice Etico ed effettuare qualora lo ritenesse opportuno anche le
investigazioni del caso, mantenendo la massima confidenzialita e riservatezza nel rispetto delle norme

legali e contrattuali.

Ogni informazione in merito alla possibile violazione dei principi previsti dovranno potra essere pertanto
immediatamente segnalate al’Organismo di Vigilanza O.d.V. al seguente apposito recapito mail:

odv231@comercole.it al fine di garantire la riservatezza del segnalante (Whistleblowing).
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Il «whistleblowing», & un sistema di segnalazioni di violazioni, da parte del dipendente o di un terzo
interessato che ha il coraggio di denunciare atti corruttivi o irregolarita di cui sia venuto a conoscenza,
utilizzando canali indipendenti per tutelare la propria identita, essendo messo al riparo da ritorsioni e

discriminazioni, conseguenti la segnalazione.

Ulteriori segnalazioni possono essere recapitate in busta chiusa ed anonima presso la sede legale
COMERIO ERCOLE. Segnalazioni anonime sono permesse, anche se viene incentivata
l'identificazione dei segnalanti al fine di una migliore e piu completa raccolta delle informazioni. In caso
di segnalazione di tentata o avvenuta violazione delle norme contenute nel Codice Etico, COMERIO
ERCOLE avra cura di proteggere in ambito lavorativo colui che ha effettuato la segnalazione (se noto)
al’'Organismo di Vigilanza da eventuali ritorsioni, illeciti condizionamenti, disagi e discriminazioni di

gualunque tipo.

Peraltro, a seguito della segnalazione I'azienda fara tempestivamente seguire opportune verifiche ed
eventuali misure sanzionatorie. L’'OdV. accerta le violazioni del Codice Etico e comunica, con sufficiente
dettaglio di informazioni, le proprie risultanze al Consiglio di Amministrazione della COMERIO ERCOLE,
guale datore di lavoro, che adotta i provvedimenti o delle sanzioni del caso nel rispetto del CCNL e delle
leggi vigenti. Il presente Codice Etico entra in vigore a partire dalla data di approvazione da parte del
Consiglio di Amministrazione sostituendo integralmente il precedente e ne viene data pubblicazione
anche tramite proprio sito web. Qualsiasi modifica, aggiornamento dovra essere adottata con delibera
del Consiglio di Amministrazione di COMERIO ERCOLE e le modifiche entreranno in vigore alla data
della delibera.

COMERIO ERCOLE, a tutela della propria immagine e a salvaguardia delle proprie risorse, non
intratterra rapporti di alcun tipo con soggetti, ivi includendo clienti, fornitori e partner
commerciali/industriali, che non intendano operare nel rispetto della normativa vigente e/o che rifiutino

di comportarsi secondo i valori ed i principi previsti dal Codice Etico e da tutte le norme ad esso correlate.

| rapporti con la stampa, i mezzi di comunicazione ed informazione anche social e, piu in generale, gli
interlocutori esterni, devono essere intrattenuti solo da soggetti espressamente delegati, in conformita
all’organizzazione e alle procedure adottate. Qualsiasi richiesta di notizie da parte della stampa o dei
mezzi di informazione ricevuta dal personale COMERIO ERCOLE deve essere comunicata alla

direzione aziendale.
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21052 BUSTO ARSIZIO (VA) ITALY - Via Castellanza, 100
Tel. +39.0331.488411 - Fax +39.0331.488421
Customer Service Fax +39.0331.488513

Internet: http://www.comercole.it E-mail: info@comercole.it



